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Dilemmax
Standard

Game rules
Dilemmax

Fraude 
Je ontdekt dat een cliënt uitkeringsfraude 

pleegt doordat zij heeft opgegeven 

alleenstaand te zijn. In werkelijkheid 

woont zij samen met haar partner. Deze 

partner staat ingeschreven op het adres 

van zijn zus, tevens jouw collega. Wat 

doe je?  
1. Ik stap naar mijn leidinggevende. 

2. Ik vraag mijn collega om uitleg. 

3. Ik verlang opheldering van de cliënt. 

Dilemmax Instructie spelbegeleiders

Spelregels 

1. Schud de kaarten. De spelers ontvangen bij het begin 

van het spel 7 kaarten. De overgebleven kaarten vormen de 

stapel. Deze ligt in het midden; met het logo boven. 

2. Kies samen een manier om vast te stellen wie er mag 

beginnen. Er wordt gespeeld met de klok mee.

3. Opdracht van het spel is om als eerste je kaarten uit te 

spelen. Om een kaart te kunnen spelen dient één van de 

symbolen op de kaart precies aan te sluiten op één van 

de symbolen op de laatst gespeelde kaart. Dus een groen 

haasje aan de linkerkant, mag alleen worden aangelegd aan 

een kaart waar het haasje aan de rechterkant zit.

Spelregels 

1. Schud de kaarten. De spelers ontvangen bij het begin 
van het spel 7 kaarten. De overgebleven kaarten vormen de 
stapel. Deze ligt in het midden; met het logo boven. 

2. Kies samen een manier om vast te stellen wie er mag 
beginnen. Er wordt gespeeld met de klok mee.

3. Opdracht van het spel is om als eerste je kaarten uit te 
spelen. Om een kaart te kunnen spelen dient één van de 
symbolen op de kaart precies aan te sluiten op één van 
de symbolen op de laatst gespeelde kaart. Dus een groen 
haasje aan de linkerkant, mag alleen worden aangelegd aan 
een kaart waar het haasje aan de rechterkant zit.

Co�ee Talk
During a co�ee break people are 

gossiping about a colleague. What do  

you do? 
1.  You commend on the importance  

of gossiping as a social game. 

2.  You let them know that this is not 

acceptable. 3.  Nothing.



Morals at Work helpt organisaties om een integere 

cultuur op het werk te stimuleren en te versterken. 

Daarvoor ontwikkelde Morals at Work diverse nieuwe 

spel- en trainingsvormen, zodat medewerkers:

• bewust en collegiaal jullie kernwaarden uitdragen

• professioneel omgaan met dilemma’s in hun werk

• meer begrip krijgen voor de zienswijze van anderen

• conflicten voor zijn en met elkaar kunnen oplossen

Tip: Probeer ook eens Inclusion, een bordspel met 

digitale dilemmabox over diversiteit en inclusie.

Ga naar www.moralsatwork.nl voor meer informatie.

Onze spellen zijn inmiddels ‘op maat’ beschikbaar 

voor o.a. gemeentes, provincies en ministeries; voor 

OR-leden, vertrouwenspersonen en onderwijsinstellingen; 

voor winkelbedrijven, waterschappen en woningcorporaties.

Wil je een andere versie, neem dan contact met ons op. Dilemmax
Spelregels

 4-6 spelers    60–90 minuten    42 KaartenIntegriteit in actie

Dilemmax
Standard

Spelregels 

Schud de kaarten. De spelers ontvangen bij het begin 

van het spel 7 kaarten. De overgebleven kaarten vormen de 

stapel. Deze ligt in het midden; met het logo boven. 

 Kies samen een manier om vast te stellen wie er mag 

beginnen. Er wordt gespeeld met de klok mee.

Opdracht van het spel is om als eerste je kaarten uit te 

spelen. Om een kaart te kunnen spelen dient één van de 

symbolen op de kaart precies aan te sluiten op één van 

de symbolen op de laatst gespeelde kaart. Dus een groen 

haasje aan de linkerkant, mag alleen worden aangelegd aan 

een kaart waar het haasje aan de rechterkant zit.

4. De speler die begint kiest één van zijn/haar kaarten, leest

de situatieschets en eventuele antwoorden hardop voor en

maakt een keuze, of formuleert een antwoord.

5. Als de medespelers zich kunnen vinden in de keuze, of

het antwoord, is de volgende speler aan de beurt. Als de

medespelers twijfelen, dan wordt de speler gevraagd de

keuze, of het antwoord toe te lichten.

6. Als een speler geen kaart heeft met passende symbolen,

dan neemt de speler een kaart van de stapel. Tot dat alle 

kaarten op zijn. Als de speler deze kaart kan spelen is dat 

toegestaan in dezelfde beurt. Als alle kaarten op zijn, slaat

de speler die geen kaart kan spelen de beurt over.

7. Een protestkaart kan worden gespeeld als één van de 

spelers bezwaren heeft tegen de keuze, of het antwoord 

van de laatste speler. Nadat het bezwaar is uitgesproken, 

bepalen de medespelers -bij meerderheid van stemmen- 

of het protest terecht is of niet. Als zij van mening zijn dat 

het bezwaar terecht is, dan neemt de speler de gespeelde 

dilemmakaart terug. Als de medespelers vinden dat het 

bezwaar onterecht is, dan krijgt de speler die de protestkaart 

speelde de laatst gespeelde dilemmakaart. De gespeelde 

protestkaart wordt buiten het spel gelegd.

Het spel wordt vervolgd door de speler links van de speler 

die de laatste dilemmakaart speelde. Een protestkaart mag 

niet als laatste kaart gespeeld worden.
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3. Je laat h
et zo
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et is. 
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A
fter a sex chan

ge, a colleague has 

chan
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e fro

m
 B

ert to
 Elizabeth. 

H
ow

ever, so
m

e colleagues co
n
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ue to

 

call her B
ert, then

 laugh an
d use her n

ew
 

n
am

e. W
hat do

 yo
u do

?

1.  Yo
u let Elizabeth kn

ow
 yo

u suppo
rt her.

2.  Yo
u take the colleagues in

 questio
n

 aside 

an
d speak to

 them
 abo

ut their behavio
ur.

3.  Yo
u lo

ok fo
r an

 appro
priate m

o
m

en
t 

to
 raise the issue am

o
n

g the gro
up o

f 

colleagues.

Alcohol 

Als je rond m
iddernacht het café w

ilt 

verlaten, kom
en tw

ee collega’s in 

kennelijke dronkenschap binnen. D
e 

volgende m
orgen heb je een overleg  

m
et hen. Zij bestellen een m

eter bier.  

W
at doe je? 
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Joking

Im
agine you hear a colleague jokingly 

say: “W
e shouldn’t hire any young w

om
en 

for projects that w
ill take the next few

 

years to com
plete”. You com

plain, but 

then he says he w
as only joking. W

hat 

w
ill you do?

 

vergadering wordt er geroddeld over  

één van je collega’s. W
at doe je? 
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3. Je roddelt lekker m
ee. 

Outsourcing

You notice a senior colleague is 

e�ectively delegating a large part of 

his teaching duties to one of the PhD 

students (s)he supervises. Later you hear 

that the PhD student in question has been 

told by his supervising professor that (s)

he is not m
aking enough progress. W

hat 

will you do?
Twitter 

Een collega vraagt je of hij kan twitteren 

over zijn werkzaamheden bij de 

gemeente. Wat zeg je? 

 
Fraternal

You are at a scientific congress and one 

of the other participants harshly criticizes 

one of your colleagues. What do you do?

1.  You let it go. 

2.  You defend your colleague.

3.  You ask the participant to explain  

his/her criticism.

 Bijzondere bijstand 

Je werkt als beleidsmedewerker bij Sociale 

Zaken. Je beste vriendin ontvangt een 

bijstandsuitkering, maar laat mogelijkheden 

voor bijzondere bijstand liggen. Nadat jij 

haar daarop hebt gewezen, verwacht ze dat 

jij de formulieren voor haar invult. Ze heeft 

het extraatje snel nodig. Wat doe je? 

 
1. Doe ik, onze vriendschap gaat voor alles. 

oD  .2
e ik niet, om te vermijden dat ik 

oordelen over aanvragen. 

3.  Ik bekijk wat er in onze spelregels staat. 

Discrepancy
Why are female scientists systematically 

working in lower tier job categories and 

receiving less salary for the same work as 

their male colleagues?1.  Women are not very good at 

negotiating.2.  There is a male bias present in the 

assessment criteria.
3.  Female scientists are often younger, 

which means they are part of a lower 

income scale.

Politiek 

Je hoort dat een collega extreme 
politieke standpunten in neemt tijdens 
vergaderingen. Wat doe je? 

1.  Je overlegt met je manager over
eventueel te nemen stappen.

.kerpseg ni agelloc ed tem taag eJ.2
.naa gnivegsinnek roov teh tmeen eJ.3

  

Dilemmax

Spelregels

Co�ee Talk

During a co�ee break people are 
gossiping about a colleague. What do  
you do? 

1.  You commend on the importance  
of gossiping as a social game. 

2.  You let them know that this is not 
acceptable. 

3.  Nothing.

The integrity game Dilemmax

Dilemmax consists of 42 playing cards, of which 36 are dilemma cards 

and 6 are protest cards. The games are delivered in a plastic game box, 

which also contains a game rule insert and 3 parking cards.

The game is suitable for 4 to 6 people. Including a short re�ection 

afterwards, the game takes around 90 minutes. The �rst player to 

�nish playing all their cards is the winner. The rules of the game are 

explained on the next sheets.

Dilemmax An integrity game



Symbols

Six di�erent symbols are used on the game cards. These symbolize the six aspects that 

together determine an ethical culture at work.

Dilemmax An integrity game

Compliance Behaviour Integriteit

Risk Culture Fraud



Game rules

Dilemmax An integrity game



Shu�e the cards and give each player 7 cards. Place the cards that are 

left over if you play with fewer than 6 players in the center of the playing 

surface, with the logo facing up.1

Dilemmax An integrity game
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Outsourcing

You notice a senior colleague is 

e�ectively delegating a large part of 

his teaching duties to one of the PhD 

students (s)he supervises. Later you hear 

that the PhD student in question has been 

told by his supervising professor that (s)

he is not m
aking enough progress. W

hat 

will you do?
Twitter 

Een collega vraagt je of hij kan twitteren 

over zijn werkzaamheden bij de 

gemeente. Wat zeg je? 

 
Fraternal

You are at a scientific congress and one 

of the other participants harshly criticizes 

one of your colleagues. What do you do?

1.  You let it go. 

2.  You defend your colleague.

3.  You ask the participant to explain  

his/her criticism.

 Bijzondere bijstand 

Je werkt als beleidsmedewerker bij Sociale 

Zaken. Je beste vriendin ontvangt een 

bijstandsuitkering, maar laat mogelijkheden 

voor bijzondere bijstand liggen. Nadat jij 

haar daarop hebt gewezen, verwacht ze dat 

jij de formulieren voor haar invult. Ze heeft 

het extraatje snel nodig. Wat doe je? 

 
1. Doe ik, onze vriendschap gaat voor alles. 

oD  .2
e ik niet, om te vermijden dat ik 

oordelen over aanvragen. 

3.  Ik bekijk wat er in onze spelregels staat. 

Discrepancy
Why are female scientists systematically 

working in lower tier job categories and 

receiving less salary for the same work as 

their male colleagues?1.  Women are not very good at 

negotiating.2.  There is a male bias present in the 

assessment criteria.
3.  Female scientists are often younger, 

which means they are part of a lower 

income scale.

Politiek 

Je hoort dat een collega extreme 
politieke standpunten in neemt tijdens 
vergaderingen. Wat doe je? 

1.  Je overlegt met je manager over
eventueel te nemen stappen.

.kerpseg ni agelloc ed tem taag eJ.2
.naa gnivegsinnek roov teh tmeen eJ.3

  

Co�ee Talk

During a co�ee break people are 
gossiping about a colleague. What do  
you do? 

1.  You commend on the importance  
of gossiping as a social game. 

2.  You let them know that this is not 
acceptable. 

3.  Nothing.



Choose a way to determine 

who can start. Then play clockwise.2 3  The aim of the game is the same for every player: be the first to play all your 

cards and you are the winner. A card can be played if one of the symbols 

connects to one of the symbols on one of the cards that are already on the 

table. Dilemma cards with two identical symbols can be placed across the 

row of cards, creating a new connection option. A player can only end with 

a dilemma card, not with a protest card.

Name

After a sex change, a colleague has 
changed her name from Bert to Elizabeth. 
However, some colleagues continue to 
call her Bert, then laugh and use her new 
name. What do you do?

1.  You let Elizabeth know you support her.
2.  You take the colleagues in question aside 

and speak to them about their behaviour.
3.  You look for an appropriate moment 

to raise the issue among the group of 
colleagues.

Vertrouwen 
 
Een collega vertelt je over een strafbaar 
feit bij een aanbesteding. Wat doe je? 
 

Discrepancy

Why are female scientists systematically 

working in lower tier job categories and 

receiving less salary for the same work as 

their male colleagues?

1.  Women are not very good at 

negotiating.

2.  There is a male bias present in the 

assessment criteria.

3.  Female scientists are often younger, 

which means they are part of a lower 

income scale.

Dilemmax An integrity game



4 5 If the other players can agree with the choice, it is the 

next player’s turn. If they are in doubt, it is up to the 

player to explain the answer.

The first player chooses one of their own dilemma cards, 

reads the situation sketch plus any answers aloud, and 

makes a choice from this. If it is an open question, the 

player formulates an answer.

Vertrouwen 
 
Een collega vertelt je over een strafbaar 
feit bij een aanbesteding. Wat doe je? 
 

Parkeerkaart

Soms is een oplossing voor een dilemma nog 

niet zo eenvoudig gevonden. Dan kan het 

helpen om de kwestie even te laten rusten en 

er later nog eens met elkaar over te praten. 

Hebben jullie zo’n probleem, schrijf het dan 

op de achterzijde van deze parkeerkaart.

Special Issue Card

Sometimes a solution to a dilemma is not 

easy to find. Then it can help to let the 

matter rest for a while and discuss it again 

later. If you have such a problem, write it 

on the back of this card.
Ons probleem is: 

                     en                       praten hier verder over op:

Datum: Tijdstip: Locatie: 

Co�ee Talk

During a co�ee break people are 
gossiping about a colleague. What do  
you do? 

1.  You commend on the importance  
of gossiping as a social game. 

2.  You let them know that this is not 
acceptable. 

3.  Nothing.

Our issue is: 

                     and                         will discuss this issue on:  

Date:           Time:        Location: 



6  If a player does not have a card with matching symbols, he or 

she takes a card from the deck. If the player does not yet have a 

matching card, or if the pile is depleted, this player skips a turn. 

If this card �ts, it can be played in the same turn.
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Co�ee Talk
During a co�ee break people are 

gossiping about a colleague. What do  

you do? 
1.  You commend on the importance  

of gossiping as a social game. 

2.  You let them know that this is not 

acceptable. 
3.  Nothing.

Name

After a sex change, a colleague has 
changed her name from Bert to Elizabeth. 
However, some colleagues continue to 
call her Bert, then laugh and use her new 
name. What do you do?

1.  You let Elizabeth know you support her.
2.  You take the colleagues in question aside 

and speak to them about their behaviour.
3.  You look for an appropriate moment 

to raise the issue among the group of 
colleagues.

Vertrouwen 
 
Een collega vertelt je over een strafbaar 
feit bij een aanbesteding. Wat doe je? 
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A protest card can be played if one of the co-players objects to 

the last player’s choice or answer. After the objection has been 

made, and the two points of view have been explained, the 

fellow players determine by voting whether the protest is 

justi�ed or not. If the majority agrees, the player takes the 

dilemma card back. If they do not think so, the protest card 

player receives the dilemma card.

After a protest card has been played, it is placed separately. 

Players jointly determine whether a protest card can be used 

more often. In that case, players are allowed to use a protest 

card laid separately after they have played out their protest card 

but still want to protest against a choice or answer.

Objection!
Play this card if you have good reason to object 
to the choice, or the answer expressed by the 
player before you. Mind you, if your objection 
is overruled by your fellow players the card you 
objected to will be yours. If your objection is 
being honoured, the last player has to take 
his/her card back and play it again in another 
turn. This objectioncard may not be your last.
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Set up of a game session

• Introduction: about the importance of working with inclusion, by client

• Game introduction: game explanation and the game rules, by the game supervisor.

• Game round: the participants play Dilemmax .

• Teamreflection: the team reviews the game and writes down relevant results. 

 At the same time participants fill in the Individual evaluation form.

• Plenary feedback: the game supervisors will present the relevant results. 
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